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Piata pentru turismul de sanatate

cca. 40 mld. Euro la nivel mondial;

pdnain 2022 se estimeaza ca piata se va fripla, avand o crestere
medie anuald de peste 15%;

Piete de emisie: America de Nord (SUA), Asia si Pacific, Europa de
Vest, Israel;

Piete de receptie: Asia (China, India, Malaezia, Singapore), Turcia,
Europa Cenfrala si de Est (Polonia, Republica Ceha, Ungarial);

Asia ramdne atat una dintre principalele piete de emisei, cat si de
receptie;

Cele mai solicitate servicii: (1)tratamente pentru cancer si (2)
tratamente neurologice



Factori ail cererl

disponibilitatea si accesibilitatea serviciilor de asistenta medicala de
calitate superioarain tirile de receptie;

fendinta de imbatranire a populatiei in tirile de emisie, corelatfa cu
cresterea veniturilor;

incidenta tot mai mare a cancerului si a altor boli grave
(neurologice, cardiovasculare, obezitate etc.);

cresterea costurilor cu serviciile si asistenta medicala in tarile de
emisie;
costuri ridicate cu asigurarile de sanatate (de exemplu, in SUA), ceea

ce face ca si persoanele cu venituri medii sa prefere mai degraba sa
se frateze in afara tirii decat sa incheie o polita de asigurare in tara;

cresterea preocuparii pentru un stil de viata sanatos



Factori ail cererl

marirea razei de actiune a infernetului si aparitia asociatilor de
furism medical => cresterea gradului de constientizare cu privire la
optiunile de fratament dincolo de granitele tirii de origine.

Aparitia intermediarilor de calatorii medicale - ofera asistenta care
variaza de la informatii cu privire la tfratamentele disponibile si
calitatea acestora in diferite destinatii pdna la aranjamente de
calaforie, cazare si recuperare post-fratament.

Marii actori de pe piata au stabilit birouri de promovare in téri terte
pentru a atfrage mai multi pacienti.

Departamentele de turism ale statelor de destinatie promoveaza
tarile lor drept centre de excelentd in servicii specifice de asistenta
medicala.



Profilul persoanel care calatoreste in
sCop de sanatate

» Pe |ista de asteptare pentru inferventii chirurgicale sau
frafamente in tara de origine,

®» Asigurarea de sanatate nu acopera toate tratamentele de
care Au nevoie,

®» | ocuiesc in strainatate si prefera sa se intoarca in tara lor de
origine pentru tfratament,

» Cauta tratamente integrate (ex. interventii chirurgicale
urmate de fizioterapie),

» Sunt inferesati de fratfamente experimental care fie nu sunt
inca disponibile in tara lor de origine, fie sunt ilegale.



Turismul medical — servicii solicitate

» Tratamente oncologice si servicii paliative
» Tratamente pentru afectiuni cardiovasculare si neurologice
» Servicii de diagnostic

®» [nterventii de chirurgie plastica/estetica — se afla in scadere,
darinca ocupa o pondere importanta pe piata

= Servicii de medicina denfara
» Tratamente si interventii medicale ortopedice

®» Servicii de medicina reproductiva, inclusiv fratamente de
fertilitate



Tratamentul cancerulul

va confinua sa conduca pe piatd - va creste numarul de calatorii
infernationale al celor care doresc un fratfament mai bun;

fratfamentul cancerului este costisitor si prelungit - un tratament mai
bun, disponibil la preturi accesibile, motiveaza mai multi pacienti sa
aleaga turismul medical;

in 2015, segmentul de tratament pentru cancer a generat cele mai
mari venituri, reprezentdnd aproximativ 1/3 din vanzarile globale de
pe piatd;

Asia-Pacific este regiunea cu cel mai rapid ritm de crestere, datorita

inmultirii ratelor de succes ale fratamentelor si gama de preturi
accesibll;

In piata turismului medical din Asia-Pacific, tirile cu cea mai rapida
crestere sunt India si Malaezia.



Turismul balnear, de wellness si
porofilaxie

= |n crestere pe masura afirmarii interesului pentru un stil de viati
sanatos

» Cresterea numarului de persoane care sufera de obezitate
determina o crestere a cererii pentru tratamente de slabire,
detoxifiere eftc.

» Servicile de wellness sunt adesea prezente siin turismul medical,
existdnd pachete care integreaza cele doua componente ale
turismului de sanatate

» Se remarca aparitia unor centre specializate in destinatii
recunoscute pentru potentialul lor balnear (Ungaria) sau care
constituie si piete importante de receptie pentru tfurismul medical
(Turcia)




Politici guvernamentale de sustinere a
turismulul de sanatate

» Dezvoltarea unor destinatii de tfop in furismul de sanatate (Polonia,
Singapore, Malaezia) este strans legata de elaborarea si
implementarea unor politici guvernamentale in domeniul turismului
de sanatate, care vizeaza:

- Constituirea unor parteneriate public-private intfre administratiile
locale, clinici private, operatori de turism (Polonia, Singapore)

- Introducerea unei categorii de vize adresate persoanelor care
calatoresc in scop medical (India)

- Facillitati fiscale (Malaezia)

- Afragerea de finantari europene (Polonia, Ungaria)




Turismul de sanatafe Th Romaniao

®» RomAania este prezenta in oferta mai multor intermediari straini,
find descrisa ca fiind o destinatie predilecta penfru:

- interventii chirurgicale estetice/plastice;

- servicii de medicina dentara;

- alte proceduri cosmetice;
- servicii de medicina reproductiva.

» Servicile de wellness apar rareori in oferta operatorilor de
turism straini.




Turismul de sanatafe Th Romaniao

» Pofentialul balnear si conditile climaterice perml’r practicarea
turismului medical — dar si d celui balnear si de wellness — pe
tot parcursul anului;

» Putine unititi de cazare si fratfament sunt deschise permanent;

= Se remarca emergenta de noi jucafori pe piata de wellness,
care revitalizeaza STCItIUﬂI|e aflate in declin (ex Danubius —
Sovata, Afrodita — Baile Herculane);

» Turismul de wellness poate fi integrat in pachete turistice
alaturi de alte forme de turism — business, cultural, de
evenimente;

» Bucurestiul patrunde pe piata turismului de sanatate urmare a
deschiderii complexului Therme.



Va multumim pentru atentie!




